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Сведения об обращениях граждан по типу автора
[bookmark: _GoBack]поступивших в Администрацию Мантуровского района и сельские поселения Мантуровского района Курской области
  наименование органа власти Курской области
за период   c 1.01.2017 по 31.12.2017

	Тип автора
	Поступило обращений

	
	

	от заявителя
	421

	 Органы исполнительной власти Курской области 

Депутатские
	


                                     54


                                      2




	Всего:
	477


 
	Из них (по типу обращений):
	Заявление - 473
	

	Жалоба - 3
	

	Предложение - 1
	



	Из них (по типу обращений):
	Письменное - 209
	

	с сайта - 20
	

	по электронной почте - 44
	

	Телеграмма - 0
	

	Письмо - 145
	

	по факсу
	

	SMS-сообщение
	

	
	

	Устное - 268
	

	на личном приеме - 238
	

	на выездном приеме - 30
	

	по телефону - 0
	

	
	

	
	

	
	



	



